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TToo,,  
  

SShhrrii  AA..  RRoobbeerrtt  JJ..  RRaavvii,,    
CCMMDD  BBSSNNLL,,  
BBhhaarraatt  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  
HH..CC..  MMaatthhuurr  LLaannee,,    
JJaannppaatthh,,  NNeeww  DDeellhhii  ––  111100  000011  
  
SSuubb::  --    PPrroovviissiioonniinngg  ooff  EE--SSIIMMss  --    rreeqquueessttiinngg  ttoo  ttaakkee  eexxppeeddiittiioouuss  aaccttiioonn  --  rreegg..  
  
SSiirr,,    
  
WWee  wwiisshh  ttoo  bbrriinngg  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ttoo  yyoouurr  kkiinndd  nnoottiiccee  ffoorr  ffaavvoouurr  ooff  nneecceessssaarryy  aaccttiioonn..  
  

IItt  iiss  nneeeeddlleessss  ffoorr  uuss  ttoo  ssttaattee  tthhaatt,,  aallll  tthhee  pprriivvaattee  TTeelleeccoomm  sseerrvviiccee  pprroovviiddeerrss,,  vviizz..,,  RReelliiaannccee  JJiioo,,  AAiirrtteell  aanndd  
VVooddaaffoonnee  aarree  pprroovviiddiinngg  EE--SSIIMMss  ttoo  tthheeiirr  ccuussttoommeerrss..  WWhheerreeaass,,  ssoo  ffaarr,,  BBSSNNLL  hhaass  nnoott  ssttaarrtteedd  pprroovviiddiinngg  EE--SSIIMMss  ttoo  
iittss  ccuussttoommeerrss..    
  

AAss  yyoouu  aarree  aawwaarree,,  nnoowwaaddaayyss,,  mmoosstt  ooff  tthhee  ssmmaarrttpphhoonneess  aarree  hhaavviinngg  tthhee  pprroovviissiioonn  ffoorr  EE--SSIIMMss..  HHeennccee,,  aa  ggoooodd  
nnuummbbeerr  ooff  BBSSNNLL  mmoobbiillee  ccuussttoommeerrss  aarree  aapppprrooaacchhiinngg  oouurr  CCuussttoommeerr  SSeerrvviiccee  CCeennttrreess,,  ddeemmaannddiinngg  ttoo  pprroovviiddee  EE--
SSIIMMss  oonn  tthheeiirr  ssmmaarrttpphhoonneess..  HHoowweevveerr,,  oouurr  eemmppllooyyeeeess  iinn  tthhee  CCuussttoommeerr  SSeerrvviiccee  CCeennttrreess  aarree  iinn  aa  hheellpplleessss  
ppoossiittiioonn,,  ssiinnccee  BBSSNNLL  hhaass  nnoott  iinnttrroodduucceedd  tthhee  ssyysstteemm  ooff  pprroovviiddiinngg  EE--SSIIMMss  ssoo  ffaarr..  IItt  iiss  nneeeeddlleessss  ffoorr  uuss  ssttaattee  tthhaatt,,  
pprroovviiddiinngg  ooff  EE--SSIIMMss  bbyy  BBSSNNLL  wwiillll  aattttrraacctt  HHii--eenndd  ccuussttoommeerrss..      
  

IInn  vviieeww  ooff  tthhee  ffoorrggooiinngg,,  wwee  eeaarrnneessttllyy  uurrggee  uuppoonn  tthhee  MMaannaaggeemmeenntt  ttoo  kkiinnddllyy  eennssuurree  tthhaatt  BBSSNNLL  ssttaarrttss  pprroovviiddiinngg  
EE--SSIIMMss  ttoo  iittss  ccuussttoommeerrss..    
  

TThhaannkkiinngg  yyoouu,,  
  

YYoouurrss  ssiinncceerreellyy  
  

  
    
  
  [[PP..  AAbbhhiimmaannyyuu]]  
GGeenneerraall  SSeeccrreettaarryy  
  
CCooppyy  ttoo::  SShhrrii  SSaannddeeeepp  GGoovviill,,  DDiirreeccttoorr  ((CCMM)),,  BBSSNNLL,,  BBhhaarraatt  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  JJaannppaatthh,,  NNeeww  DDeellhhii  ––  111100  000011  
  
  
  
  
  
  
  
  


